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Movistar y Digitel acatan frenar los aumentos por orden de Conatel
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Operadoras deberAjn regresar los pagos efectuados bajo las nuevas tarifas

Brian Contreras.- Las telefonA-as venezolanas que anunciaron el aumento de sus tarifas a partir del 1A° de agosto
frenaron dichos incrementos por A3rdenes de la ComisiA3n Nacional de Telecomunicaciones (Conatel). Pese a que los
voceros de Movistar y Digitel no se han expresado al respecto, se conociA3 que ambas compaA+A-as acataron la orden.

Entre los incrementos aplicados se encontraban planes como el Full 2.2 de Movistar, que pasAs3 de Bs. 592 a Bs. 4.735,
con un incremento de 800%, o el Inteligente Plus 600 de Digitel, con un costo de Bs. 2.254 a un mAjximo de Bs. 13.440,
gue representa un acrecentamiento de 596%.

A raA-z de este escalonado aumento, Conatel se manifestAs a travA©§ de un comunicado dirigido tanto a Movistar como a
Digitel, en el cual determinA3 que el ajuste a€ceno cuenta con la revisiA3n y validaciA3na€. de dicho Adrgano regulador, que
ademAjs se justifica en la &€ceprotecciA3n de los usuariosage.

Las operadoras reembolsarAjn el pago de todos los clientes cuyas rentas vencieron entre el 1A°y el 2 de agosto, que se
sometieron a los precios marcados por las nuevas tarifas.

Necesidad del sector

Las empresas telefA3nicas tomaron la decisiA3n de aplicar aumentos significativos con la justificaciA3n de una necesidad
presente de actualizar sus estructuras de costos para tener la capacidad de mantener la operatividad de sus servicios.

EstadA-sticas seA+alan que las tarifas de teIefonA;a en Venezuela son las mAjs econA3micas de LatinoamA®©rica, con un
valor promedio de 0,21 dA3lares, mientras que paA-ses como Argentina, Colombia y Chile, mantienen medias de 15
dAdlares aproximadamente.

Adicionalmente, el mantenimiento de una estaciA3n cuesta en promedio 20 millones de bolA-vares, y son miles las que
yacen en el paA-s, que ademAis son afectadas por la delincuencia y deben ser reparadas.

http://www.elmundo.com.ve/Noticias/Negocios/Empresas/Movistar-y-Digitel-acatan-frenar-los-aumentos-por-.aspx
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