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"(La) restricciA3n en el acceso a divisas para la cancelaciA3n de contratos de naturaleza internacional, han forzado a
algunos operadores a suspender temporal y parcialmente algunos servicios", dijo.

A

La ComisiA3n Nacional de Telecomunicaciones (Conatel) dijo que la drAjstica reducciA3n de divisas estAj afectando a los
operadores tanto de telefonA-a como de televisiA3n por suscripciA3n.

"(La) restricciA3n en el acceso a divisas para la cancelaciA3n de contratos de naturaleza internacional, han forzado a
algunos operadores a suspender temporal y parcialmente algunos servicios", dijo.

"Entre A©stos se encuentran seA+ales de canales internacionales en la grilla de programaciA3n de operadores de difusiA3n
por suscripciA3n, servicios de llamadas internacionales y servicios de itinerancia (roaming)”, agregAs.

Conatel informa que dentro del plan de trabajo del Motor Telecomunicaciones e InformAijtica, trabaja de forma
consensuada con los operadores para activar medidas que permitan solucionar estos problemas.

"Ante esta situaciA3n indeseada, que afecta la calidad de los servicios de telecomunicaciones, CONATEL demanda de
los operadores una actitud proactiva en materia de informaciA3n pA°blica sobre dichas medidas, les exige firmemente
atender y solucionar los reclamos de sus abonados y abonadas, asA- como diseA+ar formas de compensaciAsn
establecidas en la ley frente a la afectaciAn en los servicios producidos por estas decisiones", finalizAz3.

http://www.dinero.com.ve/din/destacados/conatel-dr-stica-reducci-n-de-divisas-afecta-operadores
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